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TESEKKUR

Iyi bir sunum, 6nerilerini, goriis ve yeteneklerini ortaya koyan
insanlardan olusan bir ekip gerektirir. Bir kitap yazip yayimla-
mak da farkl degildir. Biiyiik oranda bir ekip calismasidir.

St. Martin’s Press’teki ekip gercekten olaganiistii. Editorim
Matt Martz basindan beri konuya olan tutkuma katildi. Tiim
stire¢ boyunca onunla aym fikirdeydik. Onun rehberligi, geri-
bildirimleri ve goruisleri, TED Gibi Konusu, okurun bilgilendi-
rici, egitici, ilham verici ve eglendirici bulacagina inandigim bir
anlat1 halinde yapilandirmami sagladi. Bu projeye dair hevesimi
paylasan St. Martin’s Press’teki pek ¢ok kisiye de ayrica tesekkiir
etmek isterim.

Bu kesinlikle kapsamli bir liste degil ama su kisilere de 6zel
bir tesekkiir sunmak isterim: Sally Richardson, Dan Weiss, La-
ura Clark, Michelle Cashman, Mariann Donato, Michael Hoak,
Kerry Nordling, Christy D’Agostini ve ayrica Robert Allen ve
Macmillan Audio’daki isine kendini adamis olan ekip.

Edebi temsilcim ve New England Publishing Associates’in
y6neticisi Roger Williams bir meslektastan 6tedir. Giivenilir bir
arkadas, damisman ve kilavuzdur. Roger, siirekli rehberligin ve
verdigin ilham icin tesekkiir ederim.

BrightSight Group’taki konusma temsilcilerim Tom Neilssen
ve Les Tuerk 6zel takdiri hak ediyor. Beni genis ¢apli konferans-
lar, toplantilar ve etkinliklerde ana sunumlar aracihigiyla fikir-



12 | TED GiBi KONUS

lerimi paylasmaya tesvik ettiler. Onlara harika arkadagshklar ve
rehberlikleri i¢in sonsuza kadar minnettarim. BrightSight, tutku-
lu uzmanlardan olusan olagantistii bir ekibin calismasina daya-
nir ve her birine ayr1 ayri tesekkiir ederim: Cynthia Seeto, Chris-
tine Teichmann, Jeff Lykes, Michele DiLisio ve Marge Hennessy.

Gallo lletisim'de topluluk yoneticisi olan Carolyn Kilmer
TED sunumlarinin biiyiik bir hayranidir ve arastirmalara he-
vesle kendini kaptirmistir. Konusmalari, konular1 ve teknikleri
siniflandirmak icin sayisiz sunum seyretti. Carolyn’in calismasi,
incelememiz gereken fazla sayidaki malzemeyi yapilandirmamai-
z1 sagladu.

Her teknigin arkasindaki derin bilimle ozellikle gurur du-
yuyorum. Bu tekniklerin hepsi etkilidir, ¢tinkii beynin nasil
calistigina ve bilgiyi nasil isleyip hatirladigina dayanir. Arkada-
sim Danny Mourning bir avukat ve iletisim alaninda lisanstis-
til arastirma asistanligi yapmistir. Danny yanki tahtas1 gorevi
goriiyordu ve beni dogru yonlendirip arastirma profesorleriyle
dogrudan temasa gecirdi ya da bana ilgili konularda yeni akade-
mik arastirmalar1 tanitti. Danny’nin fikirlerin iletilmesine dair
inanilmaz bir tutkusu var ve ona i¢gdriisii icin tesekkiir ederim.

En onemli takdir esim Vanessa Gallo’ya ayrilmali. Vanessa
bu kitabin icerigini desteklemek icin yorulmadan calisti. Yogun
arastirmalar yapti, teslim 6ncesinde taslag: diizeltti ve saatler
boyunca pek cok TED sunumu izledi. Yazma ve diizeltideki
uzmanlhg paha bicilmezdir. Vanessanin San Francisco State
Universitesinde psikoloji egitmeni olarak gecmisi de konusma-
cilarin beden dilleri, jestleri ve sozlii sunumlarini analiz etme-
mizde faydali oldu. Vanessa’nin bu konuya olan degismez inanci
ve bu fikirlerin degeri, her giin tutkumu ve hevesimi koriikledi.
[simizin yonetimi ve kizlarimiz Josephine ve Lelanin bakimini
nasil idare ettigi beni asiyor. Fakat o her seyi ustalikla yapar. O
gercekten benim ilham kaynagim.

Desteklerinden dolay1 aileme 6zel tesekkiirler: Tino, Don-
na, Francesco, Nick, Ken ve Patty. Annem Giuseppina’nin,
bana inang, cesaret ve azmi dgreten, aramizdan ayrilan babam
Franco'yla birlikte kalbimde her zaman 6zel bir yeri olacaktir.



GiRIS

Fikirler Yirmi Birinci
Yizyilin Gecer
Akcesidir

Ben bir 6grenme makinesiyim ve burasi 6grenmenin yeri.

— TONY ROBBINS, TED 2006

FIKIRLER YIRMI BIRINCI YUZYILIN gecer akeesidir. Kimileri fikir-
lerini sunmakta olagantistii iyidir. Yetenekleri, bugiiniin toplu-
mundaki itibar ve etkilerini yiikseltir. Iyi bir konusmaci tara-
findan ortaya konan cesur bir fikirden daha ilham verici bir sey
yoktur. Etkili bir bicimde paketlenip sunulan fikirler diinyay:
degistirebilir. Oyleyse, diinyanin en iyi iletisimcileri tarafindan
paylasilan teknikleri tam olarak tanimlamak, agizlar acik bira-
kan sunumlarim izlemek ve kendi izleyicinizi hayrete diistir-
mek icin onlarin sirlarim1 kullanmak harika olmaz mi? inter-
nette en iyi sunumlarn {icretsiz olarak yayinlanan dtinyaca tinl
TED (Teknoloji, Eglence, Dizayn) konferanslari, yiizlerce TED
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sunumunun bilimsel analizi, TED’in en sevilen konusmacilariy-
la dogrudan soylesiler ve benim diinyanin en begenilen marka-
larinin liderlerine ilham veren ve yillar stiren koclugumdan der-
lenen kisisel icgoriilerim sayesinde, bunu artik yapabilirsiniz.

TED Gibi Konus, daha fazla giiven ve yetkeyle konusmak is-
teyen herkes i¢in. Sunum yapan, iriin ve hizmet satan ya da
ilham almaya ihtiyaci olan insanlara liderlik eden herkes i¢in.
Eger paylasmaya deger fikirleriniz varsa, bu kitaptaki teknikler,
o fikirleri hic hayal etmediginiz kadar ikna edici bicimde isleyip
iletmenize yardimc olacak.

Mart 2012’de, vatandaslik haklar1 avukati Bryan Stevenson,
Long Beach, Kaliforniya’da her yil yapilan TED konferansina
katilan 1000 kisiye bir konusma yapt. Stevenson, TED tarihin-
de en uzun siire ayakta alkislanan kisi oldu ve sunumu internet-
te yaklasik iki milyon kez izlendi. 18 dakika boyunca Stevenson
izleyiciyi, kafalarina ve yiireklerine hitap ederek biiyiiledi. Bu
bilesim ise yaradi. Stevenson bana o giin katihmcilarin Equal
Justice Initiative (Esit Adalet Inisiyatifi) kurumuna toplam 1
milyon dolar bagisladigini soyledi. Konusmasinin her dakikasi
icin 55 bin dolarin tistiinde bir miktar bu.

Stevenson bir PowerPoint sunumu yapmadi. Hicbir gorsel,
slayt, sahne malzemesi kullanmadi. Anlatsinin giicii tstiin
geldi. Sevilen kimi TED konusmacilari, anlaularinin etkisini
giiclendirmek icin PowerPoint kullanmay1 tercih eder. Mart
2011’de, profesor David Christian, 18 dakikalik slaytlar ve ilging
grafiklerle desteklenen siirtikleyici bir TED konusmasi yaptik-
tan sonra, okullarda “Biiyiik Tarih” 6gretmek icin bir hareket
bagslatti. “Biiytik Tarih” ogrencilere diinyanin nasil gelistigini
ve evrendeki yerini 6gretir. Christian'in 18 dakikada 13 milyar
yillik tarihi kapsayan sunumu bir milyondan fazla kez izlendi.

Christian ve Stevensonin goriintiste farkli sunum tarzlan
var ve bu kitapta ikisini de okuyacaksiniz. Birisi hikayeler an-
latir, digeri zengin slaytlarla daglar kadar veri sunar, ancak ikisi
de cekici, eglenceli ve ilham vericidir, ¢tinkii dokuz sir paylasir-
lar. Ikna etmenin ilmini ve sanatin1 anlamislardar.

500’den fazla TED sunumunu (150 saatten fazla) inceledik-
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ten ve basarili TED konusmacilariyla birebir konustuktan sonra,
en sevilen TED sunumlarinin dokuz ortak unsuru paylastigini
kesfettim. Ayrica, bu unsurlarin alunda yatan prensiplerin ne-
den bu kadar iyi isledigini anlamak i¢in, diinyanin 6nde gelen
sinirbilimcileri, psikologlar1 ve iletisim uzmanlarindan kimile-
riyle soylesiler yaptim. En iyisi de, bu iletisimcilerin paylastig
sirlar bir kez 6grendiniz mi onlar1 uygulayabilir ve hemen bir
sonraki is teklifi ya da sunumunuzda kendinizi gosterebilme-
nizdir. Bunlar, yillardir, her giin hayatimiza etki eden tirtinleri
kesfeden ya da sirketleri yoneten CEO’lar, girisimciler ve lider-
lerle kullandigim tekniklerdir. Hicbir zaman gercek bir TED
konferansinda konusmayacak olsaniz da, isinizde basarili olmak
istiyorsaniz TED’e yarasir bir sunum yapabilmeniz iyi olur. Bu,
izleyicinizi kazanmaniza yardim eden, cesur, yeni, ¢cagdas ve ilgi
uyandiran bir tarzi yansitir.

PAYLASMAYA DEGER FiKiRLER

Richard Saul Wurman TED konferansin1 1984’te bir defalik bir
etkinlik olarak yaratti. Ala yil sonra, Monterey, Kaliforniya’da
dort gtinliik bir konferans olarak yeniden olusturuldu. Kati-
limcilar 475 dolara, teknoloji, eglence ve dizayni (TED) iceren
konularda cesitli konusmalari izleyebiliyordu. Teknoloji dergisi
yayincist Chris Anderson 2001°de konferansi satin alip 2009°da
Long Beach, Kaliforniya'ya tasidi. 2014’te TED konferansi, Van-
couver, Kanada’da biiyiiyen uluslararast ilgiyi yansitan bir seyir
tutturdu.

2005’e kadar TED yilda bir kez yapilan bir etkinlikti: 4 giin,
50 konusmaci, 18 dakikalik sunumlar. O yil, Anderson ulusla-
rarasl izleyiciye ulasmak i¢cin TEDGlobal adinda bir kardes kon-
ferans ekledi. 2009’da organizasyon, TEDx etkinliklerini ken-
di toplumlan i¢in organize edebilecek ticiincii sahislara lisans
vermeye basladi. U¢ yil icinde diinyada TEDx etkinliklerinde
16.000’den fazla konusma yapildi. Bugiin 130’dan fazla tilkede
her giin bes TEDx etkinligi diizenlenmektedir.
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Konferans isindeki sasirtict biiytimeye karsin, TED konus-
macilar1 Haziran 2006’da TED.com'un kurulmasiyla ¢cok daha
genis bir izleyiciye tanitildi. Site, pazari1 denemek icin alti ko-
nusma yayinladi. Alti ay sonra sitede sadece 40 kadar sunum
vardi, ancak ii¢ milyondan fazla kez izlenmisti. Belli ki diinya,
ilgi uyandirici sekilde sunulan biiyiik fikirlere act1 ve hala ac.

13 Kasim 2012’de TED.com sunumlari bir milyar kez izlen-
misti ve simdi giinde 1,5 milyon kez izlenmekte. Videolar 90
dile cevrilmekte ve her giintin her saniyesi 17 yeni TED sunum
gosterimi paylasilmakta. Chris Anderson’a gére, “Yilda bir kez
800 kisi toplanirdi, simdi gtinde bir milyon kadar insan TED
konusmalarini cevrimici izliyor. Ilk énce deneme olarak birkac
konusmay1 koydugumuzda 6yle coskulu yanitlar aldik ki, orga-
nizasyonu bas asag1 cevirip kendimizi bir konferans olarak degil
de ‘paylasmaya deger fikirler’ olarak diistiniip bunun etrafinda
biiyiik bir web sitesi kurmaya karar verdik. Konferans hala mo-
tor ama web sitesi fikirleri diinyaya gotiiren hoparlor.”!

Online yayinlanan ilk alu TED konusmasi, kendilerine sev-
giyle “TED’ci” diyen hayranlar arasinda klasik olarak goriiliir.
Konusmacilar arasinda Al Gore, Sir Ken Robinson ve Tony Rob-
bins vardir. Bu konusmacilardan kimileri geleneksel slayt gos-
terisi yapmis, digerleri yapmamistir. Ama hepsi duygusal, yeni
ve akilda kalic1 konusmalar gerceklestirmistir. Bugiin TED dyle
etkili bir zemin olmustur ki, inlii oyuncu ve miizisyenler payla-
sacaklar fikirleri oldugunda dogruca TED sahnesine gider. Argo
filminin yonetmeni Ben Affleck, En lyi Film Oscar'im aldiktan
birka¢ giin sonra, Long Beach’te TED’de ¢ikip Kongo’daki ¢alis-
mas1 hakkinda konustu. Hafta basinda U2 solisti Bono diinyada
yoksulluga karsi kampanyalarin basarisi tistiine bir sunum yap-
t. Unliiler ciddiye alinmak istedigi zaman TED sahnesine ¢ikar.
Facebook Operasyon Miidiirti Sheryl Sandberg, Simirlarini Zor-
la adh ¢oksatar kitabini, isyerinde kadinlar konusunda yaptig
konusmas1 TED.com’da yayildiktan sonra yazdi. TED sunum-
lar1 insanlarin diinyaya bakisini degistirir ve sanat, tasarim, is,
egitim, saglik, bilim, teknoloji ve kiiresel sorunlar alanlarinda
hareketler baslatmak icin sicrama tahtasidir. Belgesel yapimcisi
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Daphne Zuniga 2006 konferansina katildi. Bunu, “diinyanin en
iyi girisimcileri, tasarimcilari, biliminsanlar1 ve sanatcilarinin,
sastirtict yeni fikirleri —zihin i¢in adeta bir Cirque du Soleil- sun-
dugu toplant1” diye tanimlar.? “Bunun gibi bir etkinlik yoktur,”
der Zuniga. “Dort guinlitk 6grenme, tutku ve esinlenme .... dii-
stinselligi uyariyor ama duydugum fikirlerin yiiregime de doku-
nacagin hi¢ diisiinmedim.” Oprah Winfrey bir keresinde daha
da kisa ve 6z ifade etmisti: “TED, parlak insanlarin diger parlak
insanlarn fikirlerini paylasmasini dinlemeye gittigi yerdir.”

STEVE JOBS'UN SUNUM SIRLARI

TED sunumlarini incelemek icin benzersiz bir konumdayim.
The Presentation Secrets of Steve Jobs (Steve Jobs'un Sunum Sir-
lar1) adinda uluslararasi ¢oksatar bir kitap yazdim. Unlit CE-
O’larn kitapta ortaya konan ilkeleri kullandiklar1 biliniyor ve
diinyada yiiz binlerce profesyonel, bu yontemi kendi sunumla-
rin1 doniistiirmek icin kullanihyor. flgiden gururum oksanmisti
ama okurlarin Sunum Sirlar’'nda inceledigim tekniklerin Ste-
ve Jobs’a ¢zel olmadigindan emin olmalarin istedim. Apple’n
kurucu ortag1 ve teknolojik vizyon sahibi Jobs, tesadiifen, tek-
niklerin hepsini bir araya getirmekte cok iyiydi. Teknikler ¢ok
“TED-gibi"ydi.

Kitapta, Steve Jobs'un 2005’te Stanford Universitesinde yap-
t1g1 tnltt diploma toreni konusmasinin, izleyiciyi etkisi altina
alma yeteneginin harika bir 6rnegi oldugunu belirtirim. ironik
olarak, diploma toreni konusmasi TED.com’da en sevilen vide-
olardan biridir. Resmen bir TED konusmas1 olmasa da en iyi
TED sunumlariyla ayni unsurlar tasir ve 15 milyondan fazla
kez izlenmistir.

“Zamaniniz kisitli, bu yiizden onu baska birinin hayatini ya-
sayarak harcamayin.’ Dogmanin, yani baska insanlarin diistin-
celerinin sonugclariyla yasama tuzagina diismeyin,” demisti Jobs
mezunlara. “Baskalarinin dustincelerinin giirtiltiistintin kendi
icsesinizi bogmasina izin vermeyin. Ve en dénemlisi, ytireginizi
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ve sezginizi izleme cesaretini gosterin. Onlar bir sekilde gercek-
ten ne olmak istediginizi bilirler.” Jobs'un s6zleri TED sunumla-
rindan etkilenen insanlara dogrudan hitap etti. Onlar arayicidir.
Ogrenmeye heveslidir. Statitkodan hosnut olmay1p diinyayn ileri
gotiirecek ilham verici ve yenilikgi fikirler ararlar. Steve Jobs ile,
teknikleri bir ustadan 6grendiniz; TED Gibi Konus'ta her seyi
bulursunuz.

YiRMi BiRINCi YUZYIL iCIN DALE CARNEGIE

TED Gibi Konus, iletisim bilimine bugtin pazardaki hemen her
kitaptan daha derinden girer. Size hayatlarinin konusmasini ile-
ten kadin ve erkekleri —biliminsani, yazar, egitimci, cevreci ve
tnlii liderler— tamitir. TED web sitesinde ticretsiz olarak yer alan
1500’1 askin sunumun her biri size topluluk 6niinde konusma
hakkinda bir sey ogretebilir.

TED konusmalarinin sirlari tistiine bir kitap yazmayi ilk dii-
stinmeye basladigimda, bunu Yirmi Birinci Yiizyil I¢in Dale Car-
negie olarak diistindtim. Carnegie, topluluk oniinde konusma
ve kisisel gelisim iistiine ilk piyasa kitab1 olan Topluluk Oniin-
de Konusma Sanatini 1915’te yazmisti. Carnegie’nin dnsezisi
kusursuzdu. Konusmacilarin konusmalarim kisa tutmalarim
Oneriyordu. Hikayelerin izleyicinizle duygusal bag kurmak i¢in
giiclii yontemler oldugunu soyliiyordu. Metafor ve analoji gibi
hitabet araclarinin kullanimini éneriyordu. PowerPoint kesfe-
dilmeden {ii¢ ceyrek yiizyll dnce Carnegie gorsel yardimcilar
kullanmaktan s6z ediyordu. insanlar etkilemek icin sevk, pro-
va ve gliclti konusma tarzinin énemini anlamisti. Carnegie'nin
1915’te onerdigi her sey etkili iletisimin temeli olarak bugiine
kadar ulasmistir.

Carnegie dogru diistinceye sahip olsa da bugiiniin mevcut
araclarina sahip degildi. fMRI (fonksiyonel manyetik rezonans
goriintiileme) kullanan biliminsanlar1 insanlarin beyinlerini ta-
rayarak, 6rnegin bir 6zne konusmak ya da bagka birini dinle-
mek gibi belirli bir gérevi yerine getirirken, beyinde tam olarak
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hangi bolgelerin harekete gectigini gorebilir. Bu teknoloji ve
modern bilimin diger araclar1 iletisim alaninda bir arastirma ¢1g1
yaratmistir. Bu kitapta ortaya cikarilan sirlar, gezegendeki en iyi
beyinlerden c¢ikan son bilimle desteklenmistir ve ise yararlar.
Tutku bulasict midir? Goreceksiniz. Hikaye anlatmak gercek-
ten zihninizi sizi dinleyen kisininkiyle “senkronize” eder mi?
Yanit1 bulacaksiniz. Neden 18 dakikalik bir sunum 60 dakikalik
olandan daha iyidir? Neden Bill Gates’in izleyicilerin i¢ine siv-
risinekleri saldig1 video popiiler oldu? Bu sorularin da yanitinm
dgreneceksiniz.

Carnegie ayrica topluluk oniinde konusma sanatin1 6gren-
mek icin kullanabilecegimiz en etkili aractan da yoksundu:
Carnegie'nin oliimiinden kirk yil sonrasina kadar ticarilesme-
yen internet. Bugiin, genis bant baglantis1 sayesinde insanlar
TED.com’da videolar seyredebiliyor ve diinyanin en iyi beyin-
lerini hayatlarinin sunumlarini yaparken gorebiliyorlar. Bu do-
kuz sirr1 bir kez 6grenip popiiler TED konusmacilariyla yapilan
sOylesileri okuyunca ve hepsinin arkasindaki bilimi anlayinca,
TED.com’a déniip konusmacilar1 heniiz okudugunuz becerileri
kullanirken hareket halinde gorebilirsiniz.

ARTIK HEPIMIZ SATICIYIZ

En sevilen TED konusmacilar bir fikirler denizinde 6ne cikan
sunumlar yapar. Daniel Pink’in Satisin Yeni Kurallari'nda belirt-
tigi gibi, “Ister hoslanin ister hogslanmaymn ama aruk hepimiz
satictyiz.”* Bir TED konusmasi yapmak i¢in davet edildiyseniz,
bu kitap kaynak kitabinizdir. Bir TED konusmasi yapmak i¢in
davet edilmediyseniz ve bunu yapmaya hic niyetiniz yoksa, bu
kitap yine de okuyacaginiz biittin kitaplar icinde en degerliler
arasindadir, ciinkii size kendinizi ve fikirlerinizi hayal ettigi-
nizden daha ikna edici bir bicimde nasil satacaginiz1 5gretecek.
Size biitiin ilham verici sunumlarin ortak unsurlarini nasil bir-
lestireceginizi 6gretecek ve bir lider ve iletisimci olarak kendi-
nizi goriis seklinizi nasil yeniden olusturacaginizi gosterecek.
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Unutmayin, eger fikirlerinizle bir baskasina ilham veremezseniz
o fikirlerin ne kadar iyi oldugunun bir énemi yoktur. Fikirler,
yalnizca o fikirlerin iletilmesinin ardindan gelen eylemler kadar
iyidir.

TED GIBi KONUS {i¢ kisma ayrilmistir, her biri ilham verici bir
sunumun ti¢ bilesenini ortaya ¢ikarir. En ilgi ¢ekici sunumlar:

# DUYGUSALDIR - Yiregime dokunur.
¢ YENIDIR - Bana yeni bir sey dgretir.

& AKILDA KALICIDIR - icerigi hic unutmayacagim yollarla

sunar.

DUYGUSAL

Iyi iletisimciler kafaniza ulasir ve yiireginize dokunur. Sunum
yapan Kkisilerin cogu “ytirek” kismini unutur. 1. bslimde ici-
nizdeki ustay1 nasil ortaya cikaracaginizi, gercekten neye tut-
kunuz oldugunu tamimlayarak dgreneceksiniz. Tutkunun top-
luluk 6ntinde konusma gibi bir yetenegi ustalastirmakta neden
anahtar oldugunu aciklayan —popiiler medyada hicbir zaman
yayimlanmamis— arastirmalar okuyacaksiniz. 2. bolim size,
hikaye anlatma sanatini iyilestirmeyi ve hikayelerin duygusal
olarak konuya baglanmaya nasil yardimci oldugunu gosterecek.
Hikayelerin o ana kadar deneyimlediginizden ¢ok daha anlaml
ve daha derin baglar kurmaniz1 saglayarak, zihninizi izleyicini-
zinkiyle nasil “senkronize” edeceginizi gsteren yeni arastirma-
larla karsilasacaksiniz. 3. bsliimde TED konusmacilarinin, sanki
biiytik bir izleyiciye hitap etmek yerine, bir soylesi yapar gibi,
nasil sahici ve dogal bir beden dili ve sozlii iletim sergiledikleri-
ni 6greneceksiniz. Ayrica bir sunumu prova etmek i¢in 200 saat
harcayan konusmacilar taniyacaksiniz ve nasil prova yaptiklari-
n1 anlayacaksiniz. Durusunuzu ve konusma tarzinizi daha rahat
ve etkili kilacak teknikleri 6greneceksiniz.
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YENi

Soylesi yaptigim sinirbilimcilere gore, bir kisinin dikkatini cek-
menin en etkin tek yolu yeniliktir. YouTube akimlar1 y6neticisi
Kevin Allocca, TED izleyicisine, her dakika iki gtinliik video-
nun yiiklendigi bir diinyada, “Sadece gercekten benzersiz ve
beklenmedik olan 6ne ¢ikar,” demistir. Beyin, yeniligi gormez-
den gelemez ve bu boliimdeki teknikleri uyguladiktan sonra iz-
leyicileriniz de sizi gormezden gelemez. 4. boliimde en iyi TED
konusmacilarinin izleyicilerinin ilgisini, belli bir ¢alisma alani-
na yeni bilgi ya da benzersiz bir yaklasimla nasil cektiklerini in-
celiyoruz. 5. boltim agizlar1 acik birakan anlar yasatmakla ilgili;
burada, yillar sonra bile izleyicilerinin konustugu “vay canina”
dedirten anlar dikkatle, bilin¢li bicimde tasarlayan ve yasatan o
konusmacilar vurgulaniyor. 6. boliim, hassas ama énemli olan
sahici mizah unsurunu ele aliyor — bunu ne zaman kullanma-
11, nasil kullanmali ve bir fikra anlatmadan nasil komik olunur.
Mizah konusmaciya 6zeldir ve kendi kisisel sunum tarziniza
katilmalidur.

AKILDA KALICI

Yeni fikirleriniz olabilir ama izleyiciniz ne soylediginizi hatir-
layamazsa bu fikirlerin bir énemi yoktur. 7. boliimde, neden
18 dakikalik TED sunumlarinin anlatmak istediginizi iletmek
icin ideal uzunlukta oldugunu inceliyorum. Ve evet, bilim bunu
destekliyor. 8. boliim, izleyicilerin igerigi daha iyi hatirlayabil-
mesi icin canli, ¢coklu duyusal deneyimler yaratmanin énemini
kapstyor. 9. bsliimde, kendi seridinizde kalmanin énemini vur-
guluyorum; bu, insanlarin giivenebilecegini hissettigi, gercek,
otantik bir konusmaci olmanin anahtaridir.

Her bolim, en sevilen TED konusmacilarinin ¢ogunun
paylastig1 belli bir teknigi, ornekler, icgériiler ve sunumlar: ya-
pan Kkisilerle soylesiler esliginde isliyor. Ayrica her boliime bir
“TEDnot” ekledim: sirlar1 hemen bir sonraki is teklifiniz ya da
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sunumunuzda uygulamaniza yardim edecek belirli ipuclari. Bu
notlarda konusmacinin adini ve sunumunun baghgini bulacak-
siniz ki TED.com’da kolayca arayabilin. Ayrica, her béliimde,
anlatilan sirrin arkasindaki bilimi inceleyecegiz — neden ise ya-
rar ve bu teknigi sunumlarinizi daha tist diizeye ¢ikarabilmek
icin nasil uygulayabilirsiniz. Son on yilda, insan zihni hakkin-
da daha once bildigimiz her seyden daha fazlasini 6grendik. Bu
bulgularin bir sonraki sunumunuza biiyiik etkileri olacak.

USTALARDAN OGRENIN

Ustalik kitabinin yazar1 Robert Greene, hepimizin, insanin po-
tansiyelinin sinirlarini zorlama yetenegine sahip oldugumuzu
savunur. Yeti, zeka ve yaraticilik, dogru kafa yapisi ve yetenek-
lerle ortaya cikarabilecegimiz giiclerdir. Alanlarinda (yani sanat,
miizik, spor, topluluk 6niinde konusma) usta kisilerin diinyay1
gormekte farkl bir yontemleri vardir. Greene, dahi sozctigtiniin
gizeminden armnmas1 gerektigine inanir, ¢tinkii bizim “gecmis
ustalarin sadece hayal edebilecegi istihbarat ve bilgiye erisimi-
miz” var.’

TED.com; iletisim, ikna ve topluluk 6niinde konusma alan-
larinda ustalik kazanmak isteyenler icin bir altin madenidir.
TED Gibi Konus, size araclar saglayacak ve kendi sesinizi ve
hatta belki servetinizi bulmanizda yardimci olmak icin onlar
nasil kullanacaginizi ggsterecek.

Ortalamadan daha iyi iletisimciler genellikle diger insanlar-
dan daha basarilidir ama biiyiik iletisimciler hareket baslatir.
Yalnizca soyadlariyla hatirlanip sayilirlar: Jefferson, Lincoln,
Churchill, Kennedy, King, Reagan. Is diinyasinda etkili ileti-
simde basarisiz olmak, basarisizliga hizli gidistir. Bu, yeni isler
finanse edilmeyecek, tiriinler satilmayacak, projeler desteklen-
meyecek ve kariyerler ilerlemeyecek demektir. TED’e yarasir
bir sunum yapma becerisi, vgiintin tadini ¢ikarmak ile caresiz
belirsizlik icinde didinmek arasindaki fark demek olabilir. Hala
hayattasiniz. Bu, hayatinizin amaci var demektir. Biyiik seyler
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icin yaratildiniz. Potansiyelinizi, fikirlerinizi iletemediginiz icin
sabote etmeyin.

TED 2006’da, motivasyon gurusu Tony Robbins, “Etkili li-
derlerin kendilerini ve digerlerini harekete gecirme yetenegi
vardir, ciinkii bizi sekillendiren goriinmez kuvvetleri anlarlar,”
demisti.® Tutkulu, giiclii ve ilham veren iletisim, bize etki eden
ve sekillendiren kuvvetlerden biridir. Uzun zamandir var olan
sorunlar1 ¢6zmeye yeni bir yaklasim, ilham veren hikayeler,
bilgiyi iletmenin ilging yollar1 ve ayakta alkislar “TED anlar1”
olarak bilinir. Bu anlan yaraun. izleyicinizi biiyiileyin. Onlara
ilham verin. Diinyay1 degistirin. Iste boyle...



